
ДОГОВОР-ОФЕРТА 

ДОГОВОР ДЛЯ ОНЛАЙН-КУРСОВ  

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГ  

ИП ПАНГАЕВА НИНА ЮРЬЕВНА  В СЕТИ ИНТЕРНЕТ 

 

1. Определения и термины 

1.1. В целях настоящего документа нижеприведенные термины используются в 

следующем значении: 

1.1.1. Оферта — настоящий документ, размещенный в сети Интернет по 

адресу https://pangaeva.ru/. 

1.1.2. Акцепт Оферты — полное и безоговорочное принятие Оферты путём 

осуществления действий, указанных в п. 7 Оферты. Акцептом Оферты заключается 

Договор. 

1.1.3. Договор – возмездный договор между Клиентом и ИП Пангаева Нина Юрьевна  на 

оказание Услуг, который заключается посредством Акцепта Оферты. 

1.1.4. Клиент — дееспособное физическое лицо, достигшее 18 лет, имеющее законное 

право вступать в договорные отношения с ИП Пангаева Н.Ю.  и осуществившее Акцепт 

Оферты. Клиент является Заказчиком Услуг ИП Пангаева Н.Ю.  по заключённому 

Договору. 

1.1.5. Сайт — сайт, размещённый в сети Интернет по адресу https://pangaeva.ru  

1.1.6. Онлайн-занятие— продукт ИП Пангаева Н.Ю.,  участие в котором возможно 

посредством взаимодействия пользователя с продуктом по протоколам сети Интернет с 

использованием программ интернет-клиентов (браузеров). 

1.1.7. Программа трансляции — а) специализированное программное обеспечение, 

расположенное по адресу  www.instagram.com, https://www.youtube.com/, предназначенное 

для передачи аудио-, видео- и текстовой информации между ИП Пангаева Н.Ю.  и 

Клиентом в процессе Онлайн-занятия; б) почтовые серверы. 

1.1.8. Чат группы, Чат — средство мгновенного обмена сообщениями, предназначенное 

для размещения организационных объявлений и текущего общения между Клиентами и 

Тренером ИП Пангаева Н.Ю.  в рамках одной группы обучающихся. 

1.1.9. Услуги ИП Пангаева Н.Ю., Услуги — Услуги ИП Пангаева Н.Ю.  по проведению 

Онлайн-занятий. 

1.1.10. Учётная запись, Учетная запись Клиента — логин и пароль, ассоциированные с 

Клиентом, на основе которых осуществляется доступ данного пользователя к участию в 

тренинге. 

1.1.11. Автор Онлайн-занятия, Автор – тренер ИП Пангаева Н.Ю. 

1.2. В Оферте могут быть использованы термины, не определенные в п.1.1 Оферты. В 

этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом Оферты. В 

случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты следует 

руководствоваться толкованием термина, определённым: в первую очередь – 

законодательством РФ, во вторую очередь — на Сайте https://pangaeva.ru, затем — 

сложившимся (общеупотребительным) в сети Интернет. 

2. Предмет Договора 

Предметом Договора является возмездное оказание ИП Пангаева Н.Ю. Клиенту Услуг по 

проведению онлайн-занятий  (вебинаров, онлайн-курсов, онлайн-интенсивов) на условиях 

Оферты. 

3. Условия оказания услуг 

https://tserf.ru/
https://pangaeva.ru/
https://pangaeva.ru/


3.1. ИП Пангаева Н.Ю. предоставляет Клиенту на срок проведения Онлайн-

занятия эксклюзивное, не подлежащее передаче, имеющее ограниченный срок действия 

право на участие в Онлайн-занятии исключительно для личного и некоммерческого 

использования Клиентом. 

3.2. Перечень онлайн-занятий в сети Интернет расположены на сайте https://pangaeva.ru/. 

Расписание может изменяться в одностороннем порядке со стороны ИП Пангаева Н.Ю. 

3.3. ИП Пангаева Н.Ю.  предоставляет ссылку и доступ к интернет-ресурсу, на котором 

будут осуществляться онлайн-занятия, которые Клиент предварительно оплачивает на 

сайте  https://pangaeva.ru/.  

3.4. Доступ Клиента к Онлайн-занятию осуществляется в сети Интернет посредством 

аутентификации по адресу www.instagram.com после  оплаты и получения на эл.почту, 

указанную при оплате, специализированного адреса проведения занятия в сети Интернет. 

3.5. Клиент признаёт и соглашается с тем, что все права, наименование и прибыль от всех 

прав интеллектуальной собственности на Онлайн-занятиях, все используемые авторские 

разработки и материалы принадлежат ИП Пангаева Н.Ю. За исключением прав 

пользования, предусмотренных настоящим Договором, передаваемые Клиенту материалы, 

знания и разработки не предоставляют каких-либо прав интеллектуальной собственности 

на них, а также прав пользования, кроме как для личных некоммерческих целей. Все 

права, не предоставляемые Клиенту по настоящему Договору, сохраняются за ИП 

Пангаева Н.Ю. 

3.6. Заказчик обязуется указывать авторство и давать ссылку на Сайт Исполнителя (в сети 

Интернет обязательно активную гиперссылку) при любом письменном или устном 

упоминании или использовании материалов с Сайта Исполнителя и информации, 

полученной на онлайн-занятии. 

3.7. Заказчик соглашается с тем, что для участия в Онлайн-занятии он должен иметь 

доступ в сеть Интернет и приемлемую для работы с Сервисом скорость передачи данных 

(не менее 516 kb/s) по интернет-каналу от Заказчика до Сервиса. 

3.8. ИП Пангаева Н.Ю не является официальным учебным заведением и не занимается 

выдачей каких-либо сертификатов и лицензий. ИП Пангаева Н.Ю не занимается лечебной 

или какой-либо другой медицинской практикой. 

3.9. Такие условия настоящего Договора, как пункты 3.5, 3.6, 5.3 и 5.4 остаются в силе и 

действуют также после расторжения или прекращения Договора. 

4. Права и обязанности ИП Пангаева Н.Ю. 

4.1. ИП Пангаева Н.Ю.  обязуется предоставить Клиенту право на участие в Онлайн-

занятии  в соответствии с объёмом Услуг, заключенным на условиях Оферты. 

4.2. ИП Пангаева Н.Ю. обязуется обеспечить доступ Клиента к участию в Онлайн-занятии 

на основании учётной записи, созданной для Клиента, в количестве занятий и часов, 

предварительно оплаченных Клиентом в соответствии с выбранным Онлайн-занятием. 

4.3. ИП Пангаева Н.Ю. имеет право отправлять Клиенту на адрес электронной почты 

уведомления информационного или технического характера. 

4.4. ИП Пангаева Н.Ю.  имеет право обновлять содержание, функциональные 

возможности и пользовательский интерфейс сайта и программы трансляции время от 

времени по своему собственному усмотрению и в соответствии с настоящим Договором. 

ИП Пангаева Н.Ю.  имеет право сообщать Клиенту о некоторых из произведённых 

модификаций посредством публикации объявления на Сайте и/или письмом на адрес 

электронной почты Клиента, а также в чате группы. 

4.5. ИП Пангаева Н.Ю. имеет право вносить изменения в программу Онлайн-занятия и 

расписание занятий. 

4.6. ИП Пангаева Н.Ю.  не несёт перед Клиентом ответственности за модификацию и 

изменения программы Онлайн-занятия и расписания занятий. 

4.7. ИП Пангаева Н.Ю.  обязуется по мере возможности предупреждать Клиента о 

предстоящих изменениях в расписании или переносе занятий посредством публикации 

https://tserf.ru/
https://tserf.ru/


объявления на Сайте или по электронной почте. 

4.8. ИП Пангаева Н.Ю.  имеет право приостановить оказание Услуг по Договору в 

одностороннем внесудебном порядке путём заблаговременного уведомления Клиента за 3 

дня в случаях существенного нарушения Клиентом обязательств и/или гарантий, 

принятых в соответствии с Договором. 

5. Обязанности клиента 

5.1. Клиент обязуется строго выполнять условия Договора. 

5.2. Клиент обязуется своевременно производить оплату Услуг в соответствии с п.6 

Договора. 

5.3. Клиент обязуется не выполнять следующих действий: 

5.3.1. осуществлять аудиозапись Онлайн-занятия; 

5.3.2. осуществлять видеозапись Онлайн-занятия; 

5.3.3. распространять аудио- или видеозаписи Онлайн-занятия любым из возможных 

способом. Исключение составляют специализированные рекламные видеоролики, 

выложенные на Сайте ИП Пангаева Н.Ю.; 

5.3.4. распространять материалы Онлайн-занятия в виде расшифровки, то есть перевода 

аудио или видеоматериалов Онлайн-занятия в текстовый формат, и перевода на другие 

языки; 

5.3.5. использовать получаемую на Онлайн-занятии  информацию в коммерческих целях 

путём пересказа; 

5.3.6. использовать получаемую на Онлайн-занятии  информацию и знания для создания 

подобного и/или конкурентного продукта или сервиса или с целью получения 

коммерческой или финансовой выгоды; 

5.3.7. фальсифицировать свой IP-адрес, а также адреса, используемые в других сетевых 

протоколах, при передаче данных в Сервис или из Сервиса; 

5.3.8. осуществлять действия, направленные на нарушение нормального 

функционирования и проведения занятий; 

5.3.9. осуществлять действия по передаче в чате Онлайн-занятия бессмысленной или 

бесполезной, а также рекламной информации, создающей излишнюю (паразитную) 

нагрузку для группы, а также незаконные, тревожащие, пасквильные, дискредитирующие 

или угрожающие сообщения; 

5.3.11. передавать логин и пароль Учётной записи в использование каким-либо третьим 

лицам; 

5.3.12. предоставлять доступ или делать Онлайн-занятие доступной каким-либо третьим 

лицам; 

5.3.13. осуществлять иные действия, не предусмотренные Договором, но содержащие 

состав уголовного либо административного правонарушения, либо нарушающие права и 

законные интересы ИП Пангаева Н.Ю.  или третьих лиц. 

5.4. Клиент гарантирует и обязуется не распространять аудио- и видеозаписи Онлайн-

занятия, а также разглашать любым другим способом личную информацию участников 

онлайн-занятия, так как это нарушает  права на неприкосновенность частной жизни 

каждого участника онлайн-занятия. 

5.5. Клиент гарантирует, что ни Клиент, ни кто-либо, действующий от имени Клиента, не 

будет использовать Онлайн-занятие и чат во время Онлайн-занятия в целях 

подстрекательства каких-либо клиентов ИП Пангаева Н.Ю.  к использованию каких-либо 

конкурентных продуктов или услуг. 

5.6. Клиент обязуется незамедлительно известить ИП Пангаева Н.Ю. о случаях утери либо 

хищения пароля учётной записи Клиента. 

5.7. Клиент гарантирует, что он находится в физическом состоянии, которое позволяет 

ему выполнять активные и пассивные упражнения и что физические нагрузки не причинят 

вреда его здоровью. Тем самым он снимает всю ответственность за свое здоровье с ИП 

Пангаева Н.Ю.  



6. Стоимость услуг и порядок расчетов 

6.1. Стоимость и объём оказываемых Клиенту Услуг определяется в соответствии с 

условиями данного Договора. 

6.2. Услуги оказываются Клиенту на условиях предварительной оплаты. 

6.3. Оплата Клиентом Счёта является Акцептом Оферты, что является заключением 

Договора. 

6.4. Оказание Услуг ИП Пангаева Н.Ю.  начинается с момента поступления оплаты на 

расчётный счёт ИП Пангаева Н.Ю. и в соответствии с расписанием https://pangaeva.ru/. 

6.5. В целях Договора принимается оплата Услуг любым удобным для Клиента способом 

из представленных возможностей, указанных на https://pangaeva.ru/. 

6.6. Выбор и использование способа/формы оплаты Услуг производится Клиентом по 

собственному усмотрению и без предусмотренной ответственности ИП Пангаева Н.Ю. 

Безопасность, конфиденциальность, а также иные условия использования выбранных 

Клиентом способа/формы оплаты выходят за рамки Оферты и Договора и регулируются 

соглашениями (договорами) между Клиентом и соответствующими организациями. 

6.7. Услуги считаются оплаченными Клиентом с момента получения ИП Пангаева Н.Ю. 

подтверждения из банка о поступлении всей суммы оплаты на расчётный счёт ИП 

Пангаева Н.Ю. В отдельных случаях по собственному усмотрению ИП Пангаева 

Н.Ю.  подтверждением факта оплаты может служить: 

6.7.1. факсимильная копия платёжного поручения при безналичной форме оплаты; 

6.7.2. факсимильная копия квитанции об оплате с печатью банка, через который 

произведена оплата; 

6.7.3. верификация ИП Пангаева Н.Ю. факта платежа в пользу ИП Пангаева Н.Ю.  через 

платёжную систему в случае осуществления Клиентом электронного платежа. 

6.8. В случае отказа Клиента от услуг по проведению онлайн-занятия Клиенту 

возвращается вся сумма, уплаченная в порядке акцепта  оферты, за вычетом банковской 

комиссии (комиссии платёжной системы) в размере 11% от уплаченной суммы. 

6.9. Расходы (в том числе банковская комиссия) по перечислению Клиентом средств по 

данному Договору возлагаются на Клиента. 

7. Акцепт оферты и заключение договора 

Клиент производит Акцепт Оферты путём предварительной оплаты по Счёту на Услуги в 

течение установленного срока. 

8. Срок действия и изменение условий оферты 

8.1. Оферта вступает в силу с момента размещения в сети Интернет по 

адресу https://pangaeva.ru// и действует до момента отзыва Оферты. 

8.2. ИП Пангаева Н.Ю.  оставляет за собой право внести изменения в условия Оферты 

и/или отозвать Оферту в любой момент. В случае внесения ИП Пангаева Н.Ю.  изменений 

в Оферту, такие изменения вступают в силу с момента размещения измененного текста 

Оферты в сети Интернет по указанному в п. 8.1 адресу, если иной срок вступления 

изменений в силу не определён дополнительно при таком размещении. 

9. Сроки действия и изменение договора 

9.1. Договор вступает в силу с момента Акцепта Оферты Клиентом и действует: а) до 

момента исполнения Сторонами обязательств по Договору, а именно оплаты Клиентом 

стоимости Услуг и оказания ИП Пангаева Н.Ю.  Услуг в объёме, соответствующем 

стоимости Услуг, либо; б) до момента расторжения Договора. 

9.2. Клиент соглашается и признаёт, что внесение изменений в Оферту влечёт за собой 

внесение этих изменений в заключённый и действующий между Клиентом и ИП Пангаева 

Н.Ю.  Договор, и эти изменения в Договоре вступают в силу одновременно с такими 

изменениями в Оферте. 

9.3. В случае отзыва Оферты ИП Пангаева Н.Ю.,  в течение срока действия Договора, 

Договор считается прекращённым с момента отзыва, если иное не оговорено ИП Пангаева 

Н.Ю. при отзыве Оферты. 
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10. Расторжение договора 

10.1. Договор может быть расторгнут: 

10.1.1. Клиентом в любое время с предварительным уведомлением ИП Пангаева Н.Ю.  не 

менее чем за 10 (Десять) рабочих дней до момента расторжения; 

10.1.2. по соглашению Сторон в любое время; 

10.1.3. по инициативе любой из Сторон в случае нарушения другой Стороной условий 

Договора с письменным уведомлением другой Стороны; 

10.1.4. по иным основаниям, предусмотренным настоящей Офертой. 

11. Гарантии 

11.1. ИП Пангаева Н.Ю., соблюдая качество оказываемых Услуг, не гарантирует 

абсолютную бесперебойность или безошибочность в оказании Услуг. 

11.2. За исключением гарантий, прямо указанных в тексте Оферты, ИП Пангаева Н.Ю.  не 

предоставляет никаких иных прямых или подразумеваемых гарантий по Договору и 

прямо отказывается от каких-либо гарантий или условий в отношении не нарушения прав 

соответствия Услуг конкретным целям Клиента. 

11.3. Соглашаясь с условиями и принимая условия настоящей Оферты путём Акцепта 

Оферты, Клиент заверяет ИП Пангаева Н.Ю.  и гарантирует ИП Пангаева Н.Ю., что: 

11.3.1. Клиент указал достоверные, в том числе персональные, данные Клиента при 

регистрации на Сайте и достоверные данные, в том числе персональные, Клиента при 

оформлении платёжных документов по оплате Услуг. 

11.3.2. Клиент заключает Договор добровольно, при этом Клиент: а) полностью 

ознакомился с условиями Оферты, б) полностью понимает предмет Оферты и Договора, в) 

полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения и 

исполнения Договора. 

11.3.3. Клиент обладает всеми правами и полномочиями, необходимыми для заключения и 

исполнения Договора. 

11.3.4. Никакие пункты настоящего Договора не вступают в противоречие с 

законодательством страны Клиента. 

12. Прочие условия 

12.1. В случае явного противоречия условий настоящего Договора условиям какого-либо 

приложения, приоритет имеет формулировка настоящего Договора. 

12.2. Любые уведомления по Договору, в том числе заявки Клиента, касающиеся участия 

в Онлайн-занятии, и ответы ИП Пангаева Н.Ю.  на эти заявки, могут направляться одной 

Стороной другой Стороне по электронной почте: а) на адрес электронной почты Клиента, 

указанный им при регистрации на Сайте, с адреса электронной почты ИП Пангаева Н.Ю., 

если получателем является Клиент, и б) на адрес электронной почты ИП Пангаева Н.Ю.  с 

адреса электронной почты Клиента, указанного им при регистрации на Сайте; 

12.3. Контактный адрес  электронной почты Клиента может быть изменён Клиентом 

путём подачи заявки по электронной почте с обязательным подтверждением заявки путём 

ответа на запрос подтверждения со стороны ИП Пангаева Н.Ю.; 

12.4. В случае если одно или более положений Оферты являются по какой-либо причине 

недействительными, не имеющими юридической силы, такая недействительность не 

оказывает влияния на действительность любого другого положения Оферты (Договора), 

которые остаются в силе. 

12.5. Не вступая в противоречие с условиями Оферты, Клиент и ИП Пангаева Н.Ю. вправе 

в любое время оформить Договор на оказание Услуг в форме письменного 

двухстороннего документа. 

 

 

 

 

 



СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Настоящим в соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных» 

от 27.07.2006 года свободно, своей волей и в своём интересе выражаю своё безусловное 

согласие на обработку моих персональных данных Индивидуальный предприниматель 

ПАНГАЕВА НИНА ЮРЬЕВНА, зарегистрированным в соответствии с 

законодательством РФ по адресу: г. Санкт-Петербург, Кременчугская ул. д.9 корп.1 лит. 

А, кв. 381 (далее по тексту - Оператор). 

 

Персональные данные - любая информация, относящаяся к определённому или 

определяемому на основании такой информации физическому лицу. 

 

Настоящее Согласие выдано мною на обработку следующих персональных данных: 

- Имя;- Фамилия;- E-mail;- Телефон; 

- Город. 

Согласие дано Оператору для совершения следующих действий с моими 

персональными данными с использованием средств автоматизации и/или без 

использования таких средств: 

 

сбор, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

использование, обезличивание, а также осуществление любых иных действий, 

предусмотренных действующим законодательством РФ как неавтоматизированными, так 

и автоматизированными способами. 

Данное согласие даётся Оператору для обработки моих персональных данных в 

следующих целях:- предоставление мне услуг/работ;- направление в мой адрес 

уведомлений, касающихся предоставляемых услуг/работ;- подготовка и направление 

ответов на мои запросы;- направление в мой адрес информации, в том числе рекламной, о 

мероприятиях/товарах/услугах/работах Оператора. 

Настоящее согласие действует до момента его отзыва путём направления 

соответствующего уведомления на электронный адрес info@pangaeva.ru 

 

В случае отзыва мною согласия на обработку персональных данных Оператор вправе 

продолжить обработку персональных данных без моего согласия при наличии оснований, 

указанных в пунктах 2 – 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 

Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных» от 26.06.2006 года. 

info@pangaeva.ru

